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PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA O PREENCHIMENTO DE 2 (DOIS) POSTOS DE
TRABALHO PREVISTOS E NAO OCUPADOS NO MAPA DE PESSOAL DO INSTITUTO DA HABITACAO E
DA REABILITAGAO URBANA, I. P., NA CARREIRA E CATEGORIA DE ESPECIALISTA DE SISTEMAS E
TECNOLOGIAS DE INFORMAGCAO, NA MODALIDADE DE CONTRATO DE TRABALHO EM FUNCOES
PUBLICAS POR TEMPO INDETERMINADO.

1. Local, data e objetivo da reunidao do juri

No dia 18 de marco de 2025, por sistema de videoconferéncia, pelas 14:30 horas, reuniu o juri
designado para o procedimento concursal de recrutamento de trabalhadores para o preenchimento
dos postos de trabalho infra indicados, previstos e ndo ocupados no mapa de pessoal do IHRU I. P., a
integrar a carreira e categoria de Especialista em Sistemas e Tecnologias de Informacao:

e 2 (dois) de trabalho em Lisboa, com Licenciatura na darea das Ciéncias Informaticas e
Engenharia Informatica, conforme previsto no n.2 2 dos artigos 4.2 e 8.2 do Decreto-Lei n.2
88/2023, de 10 de outubro, conjugado com Classificagdo Nacional de Areas de Educacdo e
Formagdo — CNAEF — Portaria n.2 256/2005, de 16 de marc¢o, sem possibilidade de substituicdo
do nivel habilitacional por formacgdo ou experiéncia profissional.

Estiveram presentes os membros do juri designados pelo Presidente do Conselho Diretivo do
IHRU,I.P., Arg.2 Antdnio Benjamim da Costa Pereira, através do Despacho n.2 02/PCD/2025, de 17 de
fevereiro:

Presidente: Gabriela Maria Caldas Pereira Brito Teixeira, coordenadora do Departamento de
Desenvolvimento e Gestdo Aplicacional, em substituicdo;

Primeiro vogal: Eduardo Manuel Jacinto Bras, coordenador do Gabinete de Apoio ao
Arrendamento, em substituicao;

Segundo vogal: Liliana Sofia Marqués Graga, coordenadora do Departamento de Recursos
Humanos, em substituicdo.

A reunido teve como ordem de trabalhos:

Definir os parametros e critérios de avaliagcdo a considerar em cada método de selecao;
Fixacdo da ponderacdo de cada método de selecdo a utilizar e férmula de classificacdo final.

2. Requisitos de Admissao

Sao requisitos gerais de admissao ao presente procedimento concursal os previstos no art.2 17.2 da
Lei Geral do Trabalho em Fung&es Publicas, aprovada em anexo a Lei n.2 35/2014, de 20 de junho,
doravante designada LTFP.

Constitui igualmente requisito de admissao a titularidade de grau académico Licenciatura na drea das
Ciéncias Informaticas e Engenharia Informatica, conforme previsto no n.2 2 dos artigos 4.2 e 8.2 do
Decreto-Lei n.2 88/2023, de 10 de outubro, conjugado com Classificacdo Nacional de Areas de
Educacdo e Formagdo — CNAEF — Portaria n.2 256/2005, de 16 de marco, conforme perfil de funcional
constante do Anexo | a presente Ata, da qual faz parte integrante.

Os candidatos com certificados comprovativos da posse de habilitagdes literarias obtidas em pais
estrangeiro deverdo submeter, em simultaneo, sob pena de exclusdo, documento comprovativo da
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obtencdo do reconhecimento dessas habilitacdes em territério nacional, de acordo com o Decreto-Lei
n.2 66/2018, de 16 de agosto, na sua redacdo em vigor a data da candidatura.

O juri delibera ndo admitir a possibilidade de substituicdo da habilitagdo exigida por formacdo
adequada ou experiéncia profissional.

Em conformidade com o disposto na alinea k) do n.2 3 do artigo 11.2 da Portaria n.2 233/2022, de 9
de setembro, ndo serdao admitidos candidatos que, cumulativamente, se encontrem integrados na
carreira, sejam titulares da categoria e, ndo se encontrando em mobilidade, ocupem postos de
trabalhos no IHRU, I.P., idénticos aqueles para cuja ocupacao se publicita o presente procedimento.

3. Perfil funcional

No cumprimento do disposto na alinea d) do n.2 1 do artigo 17.2 e do n.2 1 do artigo 18.2 da Portaria
n.2 233/2022, de 9 de setembro, a aplicacdo dos métodos de selecdo terd por referéncia o perfil
funcional, onde se incluem as competéncias, previamente definido, constante do Anexo | a presente
Ata, da qual faz parte integrante.

4. Métodos de selecao

4.1. Definigdo dos métodos de selegdo
No presente procedimento concursal serdo aplicados os seguintes métodos de sele¢do obrigatdrios,
previstos nosn.2s 1 e 2 do art.2 36.2 da LTFP:

i Prova de conhecimentos (PC) e avaliagdao psicolégica (AP), em conformidade com o
disposto no n.2 1 do artigo supramencionado, aplicados aos candidatos sem vinculo de
emprego publico previamente estabelecido ou aos candidatos com vinculo de emprego
publico previamente estabelecido que ndo se encontrem na situagdo enunciada no n.2 2
do art.2 36.2 da LTFP;

ii.  Avaliagdo curricular (AC) e entrevista de avaliagdo das competéncias (EAC), aplicados
aos candidatos que estejam a cumprir ou a executar a atribuicdo, competéncia ou
atividade caracterizadora dos postos de trabalho em causa, bem como os candidatos em
situacdo de requalificagdo que, imediatamente antes, tenham desempenhado aquela
atribui¢do, competéncia ou atividade (n.2 2 do art.2 36.2 da LTFP), desde que ndo tenham
sido afastados pelos candidatos, através de declaragdo expressa no formulario de
candidatura, aplicando-se-lhes, nesse caso os métodos previstos para os restantes
candidatos PC e AP.

O juari deliberou ainda, aplicar aos candidatos que realizam a prova de conhecimentos e a avaliagdo
psicoldgica, o método de selec¢do facultativo entrevista de avaliagdo de competéncias (EAC), previsto
no n.2 2 do art.2 18.2 da Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro.

Serdo excluidos os candidatos que ndo comparecam a qualquer um dos métodos de sele¢ao, bem
como os que tenham obtido uma classificacdo inferior a 9,5 valores em qualquer um dos referidos
métodos. Conforme disposto no n.2 3 do artigo 21.2 da Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro, todos
0s métodos de sele¢do tém carater eliminatério.
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4.2. Faseamento da utilizagdao dos métodos de selegao

Por deliberacdo do Conselho Diretivo, em face da manifesta escassez de recursos humanos no IHRU,
I. P. e de forma a dar resposta ao vasto leque de atribuicdes e competéncias que lhe foram cometidas,
no dambito da Nova Geragdo de Politicas de Habitacao, da Lei de Bases de Habitacdo e da Portaria n.2
114-A/2021, de 27 de maio, que aprovou os novos Estatutos do Instituto da Habitacdo e da
Reabilitacdo Urbana, I. P., alterados pela Portaria n.2 436/2023, de 14 de dezembro, importa imprimir
particular celeridade ao presente procedimento concursal, tendo em conta a urgéncia no
preenchimento dos postos de trabalho em apreco, pelo que, nos termos do disposto no art.2 19.2 da
Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro, se procede a aplicagdo, num primeiro momento, a totalidade
dos candidatos, apenas do primeiro método obrigatdrio (prova de conhecimentos ou avaliagdo
curricular, e aplicacdo dos segundo método e dos métodos seguintes apenas a parte dos candidatos
aprovados no método imediatamente anterior, a convocar por conjuntos sucessivos de 12 candidatos,
por ordem decrescente de classificacdo, respeitando a prioridade legal da sua situacdo juridico-
funcional, até a satisfacdo das necessidades.

4.3. Critérios de avaliagdo dos métodos de selegao

4.3.1. Métodos de selegdo obrigatérios

4.3.1.1. Prova de Conhecimentos

A prova de conhecimentos visa avaliar os conhecimentos académicos ou profissionais e a capacidade
para aplicar os mesmos a situagGes concretas no exercicio das fungbes associadas aos postos de
trabalho colocados a concurso, incluindo o adequado conhecimento da lingua portuguesa (cf. alinea
a)don.21doart.2 17.2 da Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro).

Na prova de conhecimentos é adotada a escala de 0 a 20 valores, considerando-se a valoragdo até as
centésimas, nos termos dos n.2s 1 e 5 respetivamente, do artigo 21.2 da supracitada Portaria.

A prova de conhecimentos tem uma ponderagdo de 70% na classificacdo final (cf. n.2 4 do art.2 17.2
da mesma Portaria) e observara as seguintes caracteristicas:

- Terd natureza tedrica, revestira forma escrita e sera de realizacdo individual, em
suporte de papel;

— Terd duragdao mdaxima de 90 minutos, podendo ser alargada até 30 minutos, para os
candidatos com deficiéncia comprovada que, solicitarem previamente, condi¢des
especiais para a sua realiza¢ao;

- Compor-se-a de um total de 32 perguntas de escolha multipla de resposta Unica;

- Cada resposta certa serd valorada em 0,625 valores;

- Aauséncia de resposta ou resposta errada a uma pergunta corresponderad a atribui¢do
de 0,000 (zero) valores;

- Pode ser consultada, e em suporte de papel, apenas os titulos indicados na
bibliografia que se refere a legislagdo (desde que ndo anotados nem comentados),
nao sendo permitido o uso de equipamentos eletrénicos de comunicacdo (Telemével,
Tablet, PC, Smartwatch, auriculares, entre outros)

- Nos termos da alinea a) do n.2 2 do artigo 20.2 da Portaria n.2 233/2022, de 8 de
setembro, serd garantido do anonimato para efeitos de correcdo da prova de
conhecimentos;
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- No decorrer da prova de conhecimentos os candidatos ndao poderdo, por quaisquer
meios, comunicar entre si ou com qualquer outra pessoa estranha ao procedimento
concursal;

- Aviolagdo destas regras implicara a anulagao da prova de conhecimentos, atribuindo-
se a classificacdo de 0 (zero) valores;

- A prova de conhecimentos incidird sobre conteddos de natureza especifica
diretamente relacionados com as exigéncias das fungdes associadas ao posto de
trabalho colocado a concurso, designadamente:

a. Administracdo Publica - legislagdo

- Principios fundamentais da Administracdo Publica

- Estatutos do IHRU, I. P.

- Principios éticos da Administracdo Publica

- Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas (LTFP)

- Regime das carreiras especiais de especialista de sistemas e tecnologias
de informacdo e de técnico de sistemas e tecnologias de informacgédo, e o
cargo de consultor de sistemas e tecnologias de informacao

- Contratagdo publica

b. Tecnologias de informacao (Tl)
i. Gestdo e planeamento de Tl
- Alinhamento estratégico de Tl com os objetivos organizacionais
- Gestdao de Tl (ex.: ITIL)
- Planeamento de sistemas de informacdo e gestdo de projetos de Tl
(ex.: PMBOK, SCRUM)
- Modelagdo e arquitetura de processos — Business Process Model and
Notation (BPNM)
ii. Desenvolvimento de software e linguagens de programacdo (ex.:
HTML, CSS, Javascript, .Net, SQL e PL/SQL)
- Desenvolvimento web e programacao
- Algoritmos e estruturas de dados
- Bases de dados
- Tecnologia webservices
- Metodologias ageis
- Outsystems

iii. Transformacdo digital e inovagao

- Business intelligence (Bl) — (PowerBI, analise de dados, DAX e
Python)

iv. Privacidade, seguranca e integridade de sistemas e dados
- Ciberseguranga
- Protecdo de dados na administragao publica
- Regime Geral de Prote¢do de Dados (RGPD)

A bibliografia recomendada para o presente procedimento concursal é a que consta do Anexo Il a
presente ata, devendo ser consideradas todas as atualizacbes e alteragdes, no que respeita a
legislagdo que entretanto venham a ser efetuadas até ao final do periodo de candidaturas.
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Mais deliberou o juri, que os candidatos serdo convocados para a sala 30 minutos antes da hora
agendada para a prova de conhecimentos, sendo atribuida a tolerancia de 15 minutos de atraso, apds
o inicio da mesma, momento a partir do qual ndo serd permitida a entrada no local de realizacdo
prova. Os candidatos que pretendam desistir da prova de conhecimentos sé o poderao fazer, apds
terem decorrido 20 minutos do seu inicio.

Nao serdo autorizadas auséncias da sala, apds o inicio da prova de conhecimentos.

4.3.1.2. Avaliacao Psicoldgica

A avaliagao psicoldgica visa avaliar aptiddes, caracteristicas de personalidade ou competéncias
comportamentais dos candidatos, tendo como referéncia o perfil de competéncias/funcional
previamente definido, podendo comportar uma ou mais fases (cf. alinea b) do n.2 1 do art.2 17.2 da
Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro).

A avaliacdo psicoldgica é avaliada através das mencgdes classificativas de “Apto” ou “N&do Apto” (cf. n.2
2 do art.2 21.9 da citada Portaria). Ficam excluidos do procedimento os candidatos que obtenham
neste método de selecdo a mencgdes classificativas de “Nao Apto”.

Serdo avaliadas as seguintes aptiddes: Raciocinio Iégico; Raciocinio critico verbal; Raciocinio critico
numeérico; Atencao concentrada.

Serdo avaliadas as seguintes competéncias a que se encontram ancoradas os correspondentes
comportamentos:

Orientacdo para a colaboracdo - Estabelecer relagGes efetivas com os seus interlocutores, contribuir
para uma rede relacional colaborativa e promover um clima de bem-estar para alcangar objetivos
comuns.

e Partilha informacgdes, conhecimentos, praticas e recursos e promove a troca de ideias nas suas
relagdes de trabalho.

e Estabelece uma rede facilitadora de comunicagdo e contribui para que as equipas se sintam
valorizadas.

e Assume os objetivos comuns partilhando tarefas, atividades e responsabilidades.

Orientacdo para os resultados - Focar a agdo em objetivos que acrescentam valor para a sociedade e
para o cidaddo, otimizando a utilizagdo dos recursos, garantindo elevados padrdes de qualidade e, no
seu todo, a sustentabilidade da atividade da Administragao Publica.

e Ultrapassa obstaculos e dificuldades na persecuc¢do dos objetivos, de forma a alcancar os
resultados previstos.

e Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, reduzido ou eliminado.

e Apresenta contributos para a prevencdo e correcdo de falhas e para a melhoria de processos
e procedimentos.

Orientacdo para a mudanca e inovacao - Encarar a mudan¢a como uma oportunidade de melhoria e
evolucdo e evidenciar abertura a novas ideias e solugdes que permitem uma resposta consequente
aos desafios atuais e futuros da Administragdo Publica.
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e |dentifica necessidades de mudanca atuais ou futuras.

e Desafia pressupostos, explora e apresenta novas abordagens, no ambito da sua atividade.

e Incentiva e apoia a exploragdo de novas solugBes, com vista a melhoria dos servicos, dos
processos e da organizagao do trabalho.

Inteligéncia emocional - Gerir as emoc¢des, mostrar empatia e sensibilidade as emoc¢des dos outros e
tomar decisGes equilibradas e refletidas.

e Facilita a gestdo emocional em cendrios complexos, influenciando positivamente o ambiente
de trabalho.

e Utiliza estratégias e mobiliza recursos para apoiar as necessidades emocionais dos outros.

e Avalia as implicacGes emocionais das suas decisdes nos membros da equipa.

Considerando a especificidade deste método de selecdo e a competéncia técnica necessaria para a
sua aplicacdo, é, nos termos do n.2 2 do artigo 17, da Portaria 233/2022, de 9 de setembro, realizada
preferencialmente, pela Direcdo-Geral da Administracdo e do Emprego Publico, ou, através de
entidade especializada, quando se revele invidvel a aplicacdo do método pela entidade referida.

4.3.1.3. Avaliagao Curricular

A avaliacdo curricular visa analisar a qualificacdo dos candidatos, ponderando os elementos de maior
relevancia para o posto de trabalho a ocupar (cf. alinea c) do n.2 1 do art.2 17.2 da Portaria n.2
233/2022, de 9 de setembro), designadamente a habilitagdo académica, o percurso profissional, a
relevancia da experiéncia adquirida e da formacao realizada, tipo de fun¢des exercidas e avaliagdo do
desempenho obtida.

Este método de selec¢do é aplicado aos candidatos que se enquadrem no disposto da alinea ii) do ponto
4.1 da presente ata.

Nos termos do n.2 1 do art.2 21.2 da supracitada Portaria a avaliacdo curricular é expressa numa escala
de 0 a 20 valores, com valoragdo até as centésimas, e resultara da média aritmética ponderada das
classificagbes dos parametros a avaliar.

A avaliagdo curricular tem uma ponderagdo de 60% na classificagdo final (cf. n.2 4 do art.2 17.2 da
referida Portaria) e o seu resultado serd determinado pela aplicacdo da seguinte férmula, de que
constam os parametros em avaliagdo:

AC =HAB 15 % + EP 45 % + FP 20 % + CP 10% + AD 10%
Na qual:
AC — Avaliacdo curricular
HAB — Habilitagdo académica
EP — Experiéncia profissional
FP — Formacgao profissional
CP — Certificagao profissional
AD — Avaliacdao de desempenho

Assim, para cada parametro de avaliagcdo, na avaliagcdo curricular, proceder-se-a nos termos infra
elencados.
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4.3.1.3.1. Habilitagdo Académica (HAB)

Neste parametro, serdo valorizados os graus académicos detidos pelos candidatos, bem como as areas
de formacdo em que aqueles foram obtidos.

Os graus académicos, as areas de formacdo a considerar e os critérios de valoracdo para o elemento
de avaliacdo em apreco sdo os seguintes:

Habilitacao Valoragao
Licenciatura nas areas CNAEF de Informatica e Ciéncias informaticas 14
Licenciatura em qualquer area + Mestrado ou grau académico superior nas 16
areas CNAEF de Informdtica e Ciéncias informdticas
Mestrado ou grau académico superior nas dreas CNAEF de Informdtica e 20
Ciéncias informaticas
Licenciatura ou Mestrado adicional nas dareas CNAEF de Informatica e Ciéncias +1
informaticas, em Gestdo ou Gestdao de empresas
Pds-graduacdo nas areas de Informatica e Ciéncias informaticas +1

4.3.1.3.2. Experiéncia Profissional (EP)

Neste parametro, serd considerado o desempenho de fungdes técnicas nas dreas profissionais com
incidéncia sobre a execucdo das atividades inerentes ao posto de trabalho a ocupar, tendo em conta
o grau de complexidade das mesmas.

A experiéncia profissional (EP) serd avaliada mediante analise do tempo efetivo de exercicio de
fungdes, sendo cada uma delas valorada individualmente, mas cumulativamente com as restantes, e
comprovada através do Curriculo profissional detalhado e atualizado, podendo ser complementado
(recomendavel) sempre que possivel com declaragbes das entidades empregadoras, bem como
através da(s) declaragdo(6es) de conteido funcional do(s) organismo(s)/servico(s) onde
exerceu/exerce fungdes.

Experiéncia Profissional

Experiéncia no desempenho das fung¢des, com incidéncia sobre a execucdo/desempenho efetivo de
tarefas e atividades inerentes aos postos de trabalho a ocupar e ao grau de complexidade das mesmas,
bem como o desempenho de outras tarefas relevantes, nos termos do perfil funcional (anexo 1) com
avaliagdo da sua natureza e duragao.

Tempo de experiéncia Valoragao
10 anos ou mais 20 valores

9 anos 18 valores

8 anos 16 valores

7 anos 14 valores

6 anos 12 valores

5 anos 10 valores
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4 anos 8 valores
3 anos 6 valores
2 anos 4 valores
1ano 2 valores
Sem experiéncia 0 valores

Quando a valoracdo da experiéncia se reporte a periodos de tempo, nomeadamente a nimero de
anos, apenas sera observado o nimero de anos completos no desempenho das fungdes relevantes,
ndo sendo contabilizados periodos inferiores aquela unidade.

4.3.1.3.3. Formacao Profissional (FP)

Neste parametro, serdo consideradas as acdes de formacado efetuadas nas dreas de formacdo e de
aperfeicoamento profissional relacionadas com as exigéncias e competéncias necessarias ao exercicio
da funcdo, realizadas nos ultimos 5 anos, e demonstradas por diploma, certificado, declaracdo emitida
por entidade idénea, ou outro documento equivalente.

Sempre que a duragdo das agdes se encontre expressa em:

= Dias — sera considerada a duracdo de 7 horas por dia;
= Semanas — sera considerada a duragdo de 35 horas por semana;
= Meses —serd considerada a duragdo de 140 horas por més.

O certificado, diploma ou documento equivalente, comprovativo de formacgdo profissional realizada,
gue ndo contenha qualquer referéncia a duragdo da acdo, considera-se equivalente a 6 horas de
formacao.

As areas de FP a considerar e os critérios de valoracgdo a aplicar consideram os dois subparametros de
avalia¢do, como se indica:

Formacgdo profissional diretamente relacionada com o perfil funcional (FP1)

Formagao Profissional FP1 Valoragdo
Com formacdo profissional superior a 150 horas na area 20 valores
Com formacdo profissional entre 100 horas e 150 horas na area 18 valores
Com formacgao profissional entre 50 horas e 99 horas na area 15 valores
Com formacgdo profissional entre 0 horas e 49 horas na area 10 valores
Sem formagao profissional 0 valores

Formacgdo profissional em Contratagdo publica (FP2)

Formagao Profissional FP2 Valoragao
Com formacdo profissional superior a 150 horas na area 20 valores
Com formagao profissional entre 100 horas e 150 horas na drea 18 valores
Com formagao profissional entre 50 horas e 99 horas na area 15 valores
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Formagao Profissional FP2 Valoragdo
Com formacgdo profissional entre 0 horas e 49 horas na drea 10 valores
Sem formagao profissional 0 valores

A classificacdo do parametro formacdo profissional resultard da média aritmética de todos os
subparametros, da seguinte forma:

FP = FP1 * 95% + FP2 * 5%
Em que:
FP = Formacao profissional;
FP1 = Formacao diretamente relacionada com o perfil funcional;
FP2 = Formacdo em contratacdo publica.

4.3.1.3.4. Certificagdo Profissional (CP)

Neste pardmetro, serdo consideradas as certificacbes obtidas nos ultimos 5 anos comprovadas
mediante respetivos documentos que atestem a sua autenticidade, em areas com incidéncia sobre a
execucdo/desempenho de tarefas e atividades inerentes aos postos de trabalho a ocupar e ao grau
de complexidade das mesmas, bem como o desempenho de outras tarefas relevantes, nos termos do
perfil funcional (Anexo I).

CertificagOes profissionais Valoragdo
3 ou mais certificagdes 20 valores
2 certificagdes 17 valores
1 certificacGes 13 valores
Sem certificacoes 0 valores

4.3.1.3.5. Avaliagdo de Desempenho (AD) — por referéncia aos dois Ultimos ciclos de avaliagdo

Neste parametro, os critérios de selecdo e respetiva valoragdo sdo os seguintes:

Avaliacdao de desempenho Valoragdo
Média > 4,500 20 valores
Entre 4,000 e 4,499 18 valores
Entre 3,500 e 3,999 16 valores
Entre 3,000 e 3,499 14 valores
Entre 2,500 e 2,999 12 valores
Entre 2,000 e 2,499 10 valores
Média < 1,999 0 valores

Quando o/a candidato/a n3o tenha avaliacdo de desempenho por motivo que no lhe seja imputavel,
serd considerado, para efeitos de cdlculo da média, a nota quantitativa de 2,000. Quando a auséncia
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de avaliacdo seja por motivo imputavel ao trabalhador/a, sera considerada a nota quantitativa 0,000
para calculo da média.

A Avaliac¢do Curricular de cada candidato sera vertida para a Ficha de Avaliagao Curricular, cujo modelo
consta do Anexo lll a presenta Ata.

4.3.1.4.Entrevista de Avaliacao de Competéncias (EAC)

A entrevista de avaliagdo de competéncias visa obter informagbes sobre comportamentos
profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o exercicio
da fungdo (cf. alinea d) don.2 1 do art.2 17.2 da Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro.

Nos termos do n.2 1 do art.2 21.2 da mesma Portaria a entrevista de avaliacdo de competéncias é
avaliada numa escala de 0 a 20 valores.

A entrevista de avaliacdo de competéncias tem uma ponderacao de 30 % na classificacao final, para
os candidatos que se enquadrem no disposto na alinea i) do ponto 4.1, e de 40% para os candidatos
gue se enquadrem no disposto na alinea ii) do mesmo ponto da presente ata.

As competéncias indicadas baseiam-se na alinea b) do n.2 1 do artigo 3.2 da Portaria n.2 214/2024/1,
de 20 de setembro, e na lista de competéncias de grau de complexidade funcional 3 do anexo | a que
se refere o n.2 1 do artigo 2.2 da Portaria n.2 236/2024/1, de 27 de setembro.

A entrevista de avaliagao de competéncias incidird sobre as competéncias Orientagdo para a mudanga
e inovacdo (OM), Anadlise critica e resolugdo de problemas (AC), Iniciativa (IN), Organizagdo,
planeamento e gestdo de projetos (OP), sendo o resultado final deste método de selecdo
determinado pela média aritmética simples dos parametros em avalia¢gdo, de acordo com a seguinte
formula:

EAC = (OM + AC + IN + OP)

A competéncia Orientagdo para a mudanga e inovagdo (OM) - Encarar a mudanga como uma
oportunidade de melhoria e evolucdo e evidenciar abertura a novas ideias e solu¢des que permitem
uma resposta consequente aos desafios atuais e futuros da Administracdao Publica:

Comportamentos a avaliar para a competéncia Orientacdao para a mudanca e inovagao

Comportamento 1 | ldentifica necessidades de mudanca atuais ou futuras.

Comportamento 2 | Desafia pressupostos, explora e apresenta novas abordagens, no ambito da
sua atividade.

Comportamento 3 | Incentiva e apoia a exploracdo de novas solugdes, com vista a melhoria dos
servicos, dos processos e da organizagao do trabalho.

A competéncia Analise critica e resolugdo de problemas (AC) - recolher, interpretar e compreender
informacao relacionada com a atividade, estabelecer relagdes e tirar conclusdes ldgicas a partir de
factos e dados objetivos, antecipar e sinalizar problemas, utilizar processos técnico-cientificos na
abordagem aos problemas, e recorrer a diferentes fontes para encontrar solucées em tempo util:

Comportamentos a avaliar para a competéncia Analise critica e resolugao de problemas
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Comportamento 1 | Integra informacdo de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessdrio, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias
criticas.

Comportamento 2 | ldentifica situagBes criticas e respetivas componentes, produzindo
conclusdes légicas e fundamentadas, que consideram as relagdes de causa e
efeito entre as varidveis.

Comportamento 3 | Apresenta solugdes vidveis que vdo ao encontro das exigéncias das situacdes.

A competéncia Iniciativa (IN) - Agir proativamente no sentido de alcangar os objetivos, intervir com
autonomia em contextos criticos, realizar atividades mesmo que fora do ambito da sua intervengdo
com o propdsito de facilitar a resolucdao de problemas, procurar solu¢des mesmo que nado tenha sido
solicitado/a fazé-lo, atuar com prontiddo perante as solicitacGes da organizagdo:

Comportamentos a avaliar para a competéncia Iniciativa

Comportamento 1 | Assume a responsabilidade por tomar iniciativas e resolver os problemas
rapidamente, prevenindo problemas futuros.

Comportamento 2 | Desenvolve tarefas ou projetos, tomando decisdes de acordo com as
diretrizes e politicas estabelecidas.

Comportamento 3 | Apresenta processos e procedimentos para identificar solucGes para
problemas, de forma proativa.

A competéncia Organiza¢do, planeamento e gestdo de projetos (OP) - Assegurar uma utilizagdo
metddica de informagdes e equipamentos, garantir o cumprimento de prazos, procedimentos, custos
e padroes de qualidade, gerir as expectativas das partes interessadas, realizar ou respeitar o
planeamento da atividade, sua e de outros, e preparar-se antecipadamente para as tarefas e
atividades:

Comportamentos a avaliar para a competéncia Organizacao, planeamento e gestao de projetos

Comportamento 1 | Organiza os recursos que utiliza, segundo sistemas logicos e compreensiveis.
Comportamento 2 | Define autonomamente as etapas e prazos de realiza¢cdo das suas atividades.
Comportamento 3 | Controla a execucdo dos projetos no que respeita ao cronograma, recursos
financeiros, padroes de qualidade e a satisfacdo das expectativas das partes
interessadas.

Para cada uma das 4 competéncias os comportamentos sdo avaliados de acordo com a valoragdo
apresentada:

Avalia¢ao de cada comportamento Valoragao
Evidéncia supera o padrdao médio exigivel 5
Evidéncia corresponde ao padrdao médio exigivel 3
Evidéncia insuficiente face ao padrao médio exigivel 1

Valoragdo de cada competéncia é calculada, considerando a valoragdo dos respetivos comportamentos, através da
seguinte formula: (comportamento 1 + comportamento 2 + comportamento 3) / 3

O Juri aprovou ainda a ficha individual de entrevista de avaliagdo de competéncias, cujo o modelo
consta do Anexo IV a presente Ata.
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4.3.2.Métodos de selegdo facultativos

4.3.2.1.Entrevista de Avaliagao de Competéncias (EAC)

A entrevista de avaliacdo de competéncias € um método de selecdo facultativo, nos termos do n.2 2
do artigo 18.2 da Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro, a aplicar aos candidatos que vio realizar
os métodos de selecdo indicados na alinea i) do ponto 4.1 da presente ata.

Aos candidatos que realizarem este método de selegdo facultativo, aplica-se tudo o que se encontra
explanado no ponto 4.3.1.4, a saber:

— Escala de valoragdo da avaliagdo;
- Ponderacdo na classificacao final;
- Competéncias onde incidird a avalia¢do, sua valoracdo, e respetiva férmula de célculo.

4.4. Férmulas de Classificacdo Final

A ordenacdo final dos candidatos que completem o procedimento, com aprovacdo em todos os
métodos de selecdo aplicados, é efetuada por ordem decrescente da média aritmética ponderada das
classificacOes quantitativas obtidas em cada método de sele¢do, expressa numa escala de 0 a 20
valores, considerada até as centésimas (cf. n.2 1 do art.2 23.2 da Portaria n.2 233/2022, de 9 de
setembro).

A classificacdo final sera obtida através da aplicacdo de uma das seguintes formulas:

1) Para os candidatos aos quais foram aplicados os métodos de selecdo obrigatdrios
previstos non.2 1 do art.2 36.2 da LTFP:

CF 100% = PC 70% + EAC 30%

2) Para os candidatos aos quais foram aplicados os métodos de selecdo obrigatdrios
previstos no n.2 2 do art.2 36.2 da LTFP:

CF 100% = AC 60% + EAC 40%

Em que:
CF — Classificacdo final | PC — Prova de conhecimento | AC — Avaliacao curricular | EAC —
Entrevista de avaliagdo de competéncias

4.5. Desempate

Em caso de igualdade na classificagao final, sdo aplicados os critérios de preferéncia previstos no art.2
24.2 da Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro.

Se, ainda assim, o empate permanecer, os candidatos serdao desempatados pela seguinte ordem de
prioridades:
- Classificacdo mais elevada no primeiro método de selecdo;
- Classificacdo mais elevada na entrevista de avaliacdo de competéncias;
- Nota mais elevada do primeiro grau académico que seja da area CNAEF de Ciéncias
Informatica;
- Classificacdo mais elevada na competéncia Organizacdo, planeamento e gestdo de
projetos;
- Classificacdo mais elevada na competéncia Orienta¢do para a mudanca e inovacgao.
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Deliberou o juri, solicitar ao Departamento de Recursos Humanos o envio das notificacdes, que sejam
da sua competéncia, e previstas na Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro, bem como apoio na

tramitacdo do procedimento.

6. Conclusao

Nada mais havendo a tratar, o juri deu por encerrados os trabalhos, tendo lavrado a presente Ata que,
depois de lida e achada conforme, foi assinada pelos presentes.

O Juri,

Presidente:

Assinado por: GABRIELA MARIA DE CALDAS
PEREIRA BRITO TEIXEIRA

Num. de Identificacdo: 07839123

Data: 2025.03.19 14:53:58+00'00'

1.2 Vogal efetivo:

Assinado por: Eduardo Manuel Jacinto Bras
Num. de Identificagdo: 12725188
Data: 2025.03.19 18:14:37+00'00'

2.2 Vogal efetivo:

A Coordenadora do Dep. de Recursos Humanos, em
substituicdo

Assinado por: Liliana Sofia Marqués Graga
Num. de Identificacdo: 13716110

Data: 2025.03.19 15:37:53+00'00'

CHAVE MOVEL
[ I N N ]

Gabriela Maria Caldas Pereira
Brito Teixeira
(coordenadora do Departamento de

Desenvolvimento e Gestdao
Aplicacional, em substitui¢do)

Eduardo Manuel Jacinto Bras

(coordenador do Gabinete de Apoio ao
Arrendamento, em substituigdo)

Liliana Sofia Marqués Graca
(coordenadora do Departamento de
Recursos Humanos, em substituicdo )
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ANEXOS:

| — PERFIL FUNCIONAL

Il — BIBLIOGRAFIA

Il - FICHA DE AVALIACAO CURRICULAR

IV — FICHA DE ENTREVISTA DE AVALIACAO DE COMPETENCIAS
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Anexo | — Perfil funcional

CARREIRA: Especialista em Sistemas e Tecnologias de Informagao

Licenciatura: area CNAEF Ciéncias informaticas, nos termos do n.2 2 do artigo 4.2 do
Decreto-Lei n.2 88/2023, de 10 de outubro
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A - ENQUADRAMENTO DO POSTO DE TRABALHO

A 1 - DADOS DO ORGAO OU SERVICO

Instituto da Habita¢do e da Reabilitagdo Urbana, I.P.
111:¢1501460888
el sl 217231500
\/le1=1: = Av. Columbano Bordalo Pinheiro, n.2 5
elesl = Lisboa
ICodisoPostaliu LR okE]

A 2 - DADOS DO INTERLOCUTOR

Departamento de Recursos Humanos
217231500 m pconcursal@ihru.pt

A 3 - DADOS DOS POSTOS DE TRABALHO

Especialista em Sistemas e Tecnologias de Informagdo Especialista em
Sistemas e Tecnologias de Informacgao

NE ek Sistemas e Tecnologias de Informacdo

Habilitagoes literdrias e contetudo funcional

Postos de trabalho a
ocupar

Habilitagao Literaria

Licenciatura na area CNAEF de Ciéncias informaticas, considerando o
disposto no n.2 2 do artigo 4.2 do Decreto-Lei n.2 88/2023, de 10 de outubro

Objetivos da fungao

O posto de trabalho tem fungdes as inerentes a categoria de especialista de sistemas e tecnologias de
informac&o, tal como descritas no anexo Il, a que se refere o artigo 10.2 do Decreto-Lei n.2 88/2023, de 10
de outubro , designadamente, desempenho de fungGes na area de gestdo de projetos na drea de sistemas
de informacdo (andlise, desenho, implementagdo, testes), desenvolvimento em linguagens de programacgao
orientadas a objetos (p.e Java, VB.net) e ferramentas low-code (p.e. outsystems), capacidade de analise de
processos de negdcio, de detegdo de constrangimentos e apresentagdo de solugdes a aplicar em contexto de
desenvolvimento aplicacional.

Atividades associadas ao exercicio da fungao

Gestdo de projetos na area de sistemas de informagdo;

Andlise e desenho de sistemas de informacao;
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Desenvolvimento em linguagens de programacdo orientadas a objetos (p.e Java, VB.net) e ferramentas low-
code (p.e. outsystems);

Atividades associadas as diferentes fases do processo de desenvolvimento de sistemas de informagao:
¢ levantamento e andlise de requisitos
e desenho, incluindo desenho de processos de negdcio
e implementacdo, incluindo java e ferramentas low-code
¢ realizagao de testes de qualidade e aceitagdo
® apoio na entrada em producdo, incluindo producdo de documentagdo e formagdo aos utilizadores

Gestdo e manutencdo de sistemas informaticos, suportados nas diferentes plataformas e sistemas
operativos existentes no IHRU, procedendo a gestao de base de dados e ao desenvolvimento aplicacional,
assegurando a otimizagdo do seu funcionamento;

Organizar, preparar, normalizar e atualizar os modelos de base de dados, estruturando os conteudos e fluxos
de informagao, bem como definir normas de acesso e niveis de confidencialidade da informacgao respeitando
as normas de seguranga;

Analisar medidas de melhoria para a organizagao, avaliando o impacto dos sistemas e tecnologias de
informagdo no sistema organizacional, propondo medidas adequadas para a introdugdo de inovagdes no
funcionamento dos servigos e na organizacao;

Implementar ferramentas e procedimentos que permitam a melhoria de processos, dando continuidade ao
processo de desmaterializagdo e transformacdo digital do IHRU;

Assegurar a gestdo de contetdos dos portais e sites do IHRU (CMS -Content Management System; Liferay;
Wordpress;

Prestar apoio e formagao continua aos utilizadores dos sistemas aplicacionais existentes;

Capacidade de analise e identificacdo de solugdes, com participagdo no planeamento dos diferentes
sistemas e na sua gestao.

Relacionamentos institucionais

Colegas; Superiores hierarquicos e Servigos Cooperar em equipas de trabalho

Competéncias comportamentais e aptidoes
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Orientagdo para a colaboragédo Raciocinio légico
Orientagdo para os resultados Raciocinio critico verbal
Orientagdo para a mudanga inovagao Raciocinio critico numérico
Inteligéncia emocional Atencdo concentrada
Analise critica e resolugdo de problemas

Iniciativa

Organizagdo, planeamento e gestdo de projetos

Caracterizagao do local e horario de trabalho
Av. Columbano Bordalo Pinheiro, n.2 5, 1099-019

Concelho Lisboa

Tipificacdo do espago de exercicio NLITETICEINY R (E partilhada e teletrabalho em regime hibrido
de atividade

Horario de trabalho Flexivel

B - EXPERIENCIA E FORMACAO PROFISSIONAL

e Nivel habilitacional: Licenciatura na drea CNAEF de Ciéncias informaticas, considerando o disposto no
n.2 2 do artigo 4.2 do Decreto-Lei n.2 88/2023, de 10 de outubro.

Experiéncia Profissional

Constituem condigbes preferenciais, nomeadamente experiéncia
em:

e Gestdo de projetos na area de sistemas de informacdo;

e Anadlise, desenho e desenvolvimento de sistemas de
informacdo;

e Conhecimento pratico das metodologias de gestdo de
projetos comumente utilizadas nas Tecnologias da
Informagdo, como a Agile, Waterfall e Scrum;

e  Experiéncia em OutSystems;

e Tecnologias Web e Linguagens de Programagdo
orientadas a objetos (por exemplo Java), VB.Net, HTML,
PHP, XML, JavaScript, Cristal Reports;

e Desenvolvimento em ferramentas low-code, no-code;

e Bases de Dados (Oracle ou SQL Server);

Experiéncia profissional no

desempenho de fungGes técnicas nas
seguintes areas

Sdo ainda valorizadas as competéncias linguisticas em lingua
Inglesa, falada e escrita.
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Formagao Profissional

FP1 — Diretamente relacionada com o perfil funcional; FP2 -
Contratagdo publica.

Formacgao profissional nas seguintes

areas

Certificacao Profissional

Neste parametro, serdo consideradas as certificagdes obtidas nos
ultimos 5 anos comprovadas mediante respetivos documentos que
atestem a sua autenticidade, em areas com incidéncia sobre a
el i e e e execucdo/desempenho de tarefas e atividades inerentes aos
areas/temas postos de trabalho a ocupar e ao grau de complexidade das
mesmas, bem como o desempenho de outras tarefas relevantes,
nos termos do perfil funcional.
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Anexo Il — Bibliografia
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Bibliografia - Legislagao:

e da Reabilitacdo Urbana

Titulo do diploma/obra

Diploma legal/obra

>

dministracdo Publica - Legislacao

Lei Geral do Trabalho em
Fungdes Publicas

Lei n.2 35/2014, de 20 de junho, na redacdo atual

Cédigo do Procedimento
Administrativo

Decreto-Lei n.2 4/2015, de 07 de janeiro, na redagao atual

Cédigo dos Contratos Publicos

Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro, na redacdo atual:
Parte |, Titulo | “DisposicGes gerais”; Parte Il, Titulo | “Tipos e
escolha de procedimentos”; Parte Il, Titulo II, Capitulo Il “Pecas
do procedimento”

Regime das carreiras especiais
de especialista de sistemas e
tecnologias de informacado e de
técnico de sistemas e
tecnologias de informacdo, e o
cargo de consultor de sistemas e
tecnologias de informacgao

Decreto-Lei n.2 88/2023, de 10 de outubro

Estatutos do IHRU, I.P.

Portaria n? 114-A/2021, de 27 de maio — D.R n.2 103/2021, 1°
Suplemento, Série | de 2021-05-27;

Portaria n.2 436/2023, de 14 de dezembro — D.R. n.2 240/2023, Série |
de 2023-12-14

https://www.ihru.pt/web/guest/legislacaol

Tecnologias de Informagao (TI)

sQL https://www.w3schools.com/sql/default.asp
PL/SQL https://www.tutorialspoint.com/plsql/plsql_basic_syntax.htm
SQL Server https://www.sqlservertutorial.net/

Base de Dados ORACLE

https://docs.oracle.com/cd/E11882_01/server.112/e40540/intro.htm

HTML https://www.w3schools.com/html/

CSS https://www.w3schools.com/css/

JavaScript https://www.w3schools.com/js/

Python https://www.w3schools.com/python/default.asp

.Net https://learn.microsoft.com/pt-pt/dotnet/

Outsystems https://success.outsystems.com/documentation/11/getting_started/
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Ciberseguranga

https://www.w3schools.com/cybersecurity/index.php

BPMN 2.0 Specification, Object
Management Group

https://www.bizagi.com/pt/contents/Blog/EN/a-quick-guide-to-
bpmn-business-p.html

Microsoft Power Bl

https://learn.microsoft.com/pt-pt/power-bi/

Planeamento de Sistemas de
Informacgdo

Planeamento de Sistemas de Informacgdo, FCA, Luis Amaral e Jodo
Varajao

Regime Geral da Protegdo de Dados

RGPD — Manual de implementagdo — SG-PCM:
https://shorturl.at/BZ3TC
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Anexo |l — Ficha de Avaliagao Curricular
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FICHA DE AVALIACAO CURRICULAR

Procedimento concursal de Especialista em Sistemas e Tecnologias de Informagao

Nome: Caod. oferta:
Cod. candidatura:

Parametro: Habilitagdo académica (HAB)
Grau/ Area Valoragdo

o

arametro: Experiéncia Profissional (EP)
Descrigdo da experiéncia Duragdo Valoragdo

Parametro: Formagao Profissional (FP)
Descrigdo da formacdo Duragao Valoragao

Valoragao final

Parametro: Certificagcdo Profissional (CP)
Descrigdo da certificagdo Quantidade Valoragdo

"

arametro: Avaliagao de Desempenho (AD)

Ciclo avaliativo Avaliagdo Quantitativa

Média

Valoragdo final

Classificagao Final

A classificacdo final da Avaliagcdo Curricular resulta da aplicacdo da seguinte férmula:

AC =HAB 15 % + EP 45 % + FP 20 % + CP 10% + AD 10%
Na qual:

AC — Avaliagdo curricular; HAB — Habilitagdo académica; EP — Experiéncia profissional; FP — Formagdo profissional; CP —
Certificagdo profissional; AD — Avaliagdo de desempenho
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FICHA DE CLASSIFICACAO INDIVIDUAL — ENTREVISTA DE AVALIAGAO DE COMPETENCIAS (EAC)

Procedimento concursal: Especialista em Sistemas e Tecnologias de Informacao

Nome candidato:

Cod. Oferta:

Cod. Candidatura:

Data da entrevista:

Hora da entrevista:

Competéncia

Comportamento

Evidencia

¥ 123
(1, 30u5) Valoragao(*)

Orientagdo para a mudanca e
inovagao (OM)

Comportamento OM.1.1
Comportamento OM.1.2
Comportamento OM.1.3

Analise critica e resolugdo de
problemas (AC)

Comportamento AC.2.1
Comportamento AC.2.2
Comportamento AC.2.3

Iniciativa (IN)

Comportamento IN.3.1
Comportamento IN.3.2
Comportamento IN.3.3

Organizagao, planeamento e
gestdo de projetos (OP)

Comportamento OP.4.1
Comportamento OP.4.2
Comportamento OP.4.3

Classificagao |:|

Avaliagdo de cada comportamento Valoragdo
Evidéncia supera o padrdao médio exigivel 5
Evidéncia corresponde ao padrdao médio exigivel 3
Evidéncia insuficiente (face ao padrdo médio exigivel) 1

* Valoragdo de cada competéncia é calculada considerando a valoragdo dos respetivos comportamentos, através da
seguinte férmula: (comportamento 1 + comportamento 2 + comportamento 3) / 3

Férmula para a obtengdo da classificagdo final: EAC = (OM + AC + IN + OP)

Temas abordados:

Fundamentacao da avaliagao:

Presidente do Juri

1.2 vogal

2.2 vogal
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